
 

AVISO LEGAL, TERMINOS DE USO  
Y POLITICA DE PRIVACIDAD 

 

I. AVISO LEGAL 

Sociedad: “mrp SOLUCIONES DIGITALES INTELIGENTES sdi S. R. L.”, (en 
lo que sigue, "SDI”) 

RNC: XXXXXXXXXXXXX 

Registro Mercantil No. XXXXXXXXX 

Domicilio social: XXXXXXXXXXX  

Representada por su Gerente XXXXXXXXXXX 

Contacto:  sdi@online.info 

“Sitio” Web:  www.dacuerdo.online 

 

II. TERMINOS DE USO  
 

1. Bienvenido al “Sitio” web www.dacuerdo.online (en adelante, el “Sitio”) A 
continuación se  establecen los Términos de Uso (“Términos”) que regulan 
el uso de los contenidos informativos y servicios aquí ofrecidos, así como la 
Política de Privacidad aplicable para los datos personales utilizados. 
 

2. La utilización del presente “Sitio” es absolutamente voluntaria y supone la 
aceptación plena por quien accede al mismo, (en lo que sigue, el "Usuario"), 
de todas las condiciones de uso vigentes en cada momento que se 
encuentren en él. El "Usuario",  tendrá la responsabilidad de leer 
atentamente las presentes condiciones.  
 

3. Al utilizar este “Sitio”, el “Usuario” declara la aceptación plena y sin 
reservas de los Términos de Uso que estén vigentes en el momento de 
acceso. Si no está de acuerdo con estos términos de uso, no debe utilizar 
este “Sitio” ni el Servicio de correo que ofrece. 
 
 

4. SDI, titular del “Sitio” puede revisar estos Términos de Uso en cualquier 
momento, actualizando esta página por lo que debido a que los mismos son 
vinculantes para el "Usuario", que debería visitar esta página cada vez que 
acceda al “Sitio” para revisar los “Términos”. 
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5. Los términos “Usted”, “Ud” y “Usuario” se emplean aquí para referirse a 

todas las personas físicas y/o jurídicas que por cualquier razón accedan al 
“Sitio”. 

 
6. SDI puede actualizar este “Sitio” ocasionalmente, y cambiar el contenido 

en cualquier momento. Sin embargo, tenga en cuenta que el contenido de 
este “Sitio” puede estar desactualizado en cualquier momento y SDI no 
tiene la obligación de actualizarlo. 

 
7. SDI no garantiza que el “Sitio”, el servicio de correo electrónico o cualquier 

contenido en ellos estén libres de errores u omisiones.  
 

8. El “Sitio” le otorga la condición de "Usuario" e implica la aceptación plena 
y sin reservas de todas y cada una de las disposiciones establecidas en los 
Términos de Uso y la Política de Privacidad publicadas por SDI al momento 
en que el Usuario acceda a el “Sitio”.  
 

9. El contenido del “Sitio” ha sido elaborado con fines de ofrecer el servicio de 
asistencia a los Usuarios en la identificación de monto(s) razonable(s), que 
aceptado(s) por estos le(s) permita(n) poner fin a una diferencia dineraria. 
Por este servicio SDI cobra honorarios solo cuando es (son) posible(s) de 
identificar algún(os) monto(s) razonable(s) que pueda recomendar a los 
Usuarios.  

 
10. Los productos, servicios y cualquier contenido que se encuentre en este 

Sitio o que sean obtenidos de un sitio enlazado electrónicamente (link) 
directa o indirectamente a ésta se ofrecerán al Usuario sin garantía de 
ningún tipo. Por tal razón, bajo ninguna circunstancia SDI asumirá 
responsabilidad alguna de dichos servicios y contenidos. De igual modo, el 
Usuario reconoce y acepta que el uso y/o la interpretación de la información 
brindada en este “Sitio” o de terceros sitios citados como fuentes de 
información incluidas en el mismo, son a su sólo y exclusivo riesgo. Los 
usuarios de internet, no deberán utilizar este “Sitio” sin previamente 
buscar asesoría sobre su uso. 

 
11. Objeto. A través del “Sitio” SDI facilita a los Usuarios el acceso y el uso 

de los servicios, informaciones y contenidos (en lo que sigue, los "Servicios") 
colocados a disposición por SDI. 
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12. Condiciones de Accesibilidad y Uso del “Sitio”. 
 
a. Carácter gratuito del acceso y uso del “Sitio”. La navegación entre las 

facilidades del “Sitio”), de parte de SDI, tiene carácter gratuito para el 
Usuario. Sin perjuicio de lo anterior, algunos de los Servicios 
suministrados por SDI a través del “Sitio” podrían estar sujetos al pago 
de honorarios. 
 

b. Registro del Usuario. De manera general, la prestación de los Servicios 
que ofrece el “Sitio”, exige la suscripción o registro previo de parte del 
Usuario. 
 

13. Su cuenta y contraseña. Si elige o se le proporciona un código de 
identificación de usuario, una contraseña o cualquier otra información 
como parte de los procedimientos de seguridad, deberá tratar dicha 
información como confidencial. No deberá divulgarla a terceros. 
 
SDI tiene el derecho de deshabilitar cualquier código de identificación 
de usuario o contraseña, ya sea elegido por usted o asignado por el “Sitio” 
, en cualquier momento, si en nuestra opinión razonable  el "Usuario" no 
ha cumplido con alguna de las disposiciones de estos términos de uso. 
 
Si sabe o sospecha que alguien más conoce su código de identificación de 
usuario o contraseña, podrán comunicárselo a SDI remitiendo un 
mensaje a la siguiente dirección de correo electrónico: sdi@online.info 
 

14. Veracidad de la información. El Usuario se compromete a garantizar el 
carácter auténtico de los datos que provea a consecuencia de los requisitos 
de los formularios necesarios para la suscripción de los Servicios. De igual 
forma, será responsabilidad del Usuario mantener toda la información 
facilitada a SDI debidamente actualizada de manera tal que responda, en 
cada momento, a la situación real del Usuario. En todo caso el Usuario 
será el único responsable de las informaciones falsas o inexactas que  
 
 
 
realice y de los perjuicios que pueda causar a SDI o a terceros por la 
información que suministre. 
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15. Propiedad Intelectual. Todo el contenido de este “Sitio”, ya sean textos, 
imágenes, recopilaciones, marcas, logotipos, combinaciones de colores, o 
cualquier otro elemento, su estructura y diseño, la selección y forma de 
presentación de los materiales incluidos en la misma, y los programas 
necesarios para su funcionamiento, acceso y uso, están protegidos por 
derechos de propiedad intelectual, de los cuales es titular SDI o de 
terceros licenciantes, que el Usuario de este “Sitio” debe respetar. SDI 
manifiesta que queda expresamente prohibido copiar, reproducir, vender, 
transmitir, distribuir, republicar, modificar o mostrar los contenidos de 
este “Sitio”, a excepción de autorización previa y escrita por SDI. 

 
16. El Usuario del “Sitio”. El Usuario deberá abstenerse de suprimir, alterar, 

eludir o manipular cualquier dispositivo de protección o sistema de 
seguridad que pueda estar instalado en el “Sitio”. Asume también la 
responsabilidad de revisar las presentes condiciones, hacer un uso 
adecuado de los contenidos y servicios y entre otras cosas, se compromete 
a no emplearlos para:   

 
a) Incurrir en actividades ilícitas, ilegales o contrarias a la buena fe y/o 

al orden público.  
 

b) Difundir contenidos o propaganda de apología o que atenta contra los 
derechos humanos 

 
c) Entrar en las cuentas de otros Usuarios y modificarlos manipular sus 

mensajes. 
 

d) Realizar acciones destinada perjudicar, bloquear, dañar, inutilizar, 
sobrecargar, de forma temporal o definitiva, las funcionalidades, 
herramientas, contenidos y/o la infraestructura del “Sitio”, de manera 
que impida su normal utilización. 

 
17. Obligación de hacer un uso correcto del “Sitio” y de los Servicios. El 
Usuario se compromete a utilizar el “Sitio”y los Servicios de conformidad 
con la ley, los presentes Términos de Uso, la Política de Privacidad y demás  
 
 
avisos e instrucciones puestos en su conocimiento, así como el orden 
público, la moral y las buenas costumbres generalmente aceptadas. 
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El Usuario deberá abstenerse de obtener e incluso de intentar obtener los 
contenidos empleando para ello medios o procedimientos distintos de los 
que, según los casos, se hayan puesto a su disposición al efecto o se hayan 
indicado en las páginas Web donde se encuentren los contenidos o, en 
general, de los que se empleen habitualmente en la Internet, siempre que 
no entrañen un riesgo de daño o inutilización del “Sitio”,  de los Servicios 
y/o de los contenidos. 
 
El Usuario o terceros perjudicados por la recepción de mensajes no 
solicitados dirigidos a una pluralidad de personas podrán comunicárselo a 
SDI. 
 

18. No Licencia. Todas las marcas, nombres comerciales o signos distintivos 
de cualquier clase que se visualizan en el “Sitio” son propiedad de SDI o 
de terceros, sin que pueda entenderse que el uso o acceso al “Sitio” y/o a 
los Servicios atribuya al Usuario derecho alguno sobre los citados signos 
distintivos. 

Así mismo, los Contenidos son propiedad intelectual de SDI o de terceros, 
sin que puedan entenderse cedidos al Usuario, en virtud de lo establecido 
en estas Políticas, ninguno de los derechos de explotación que existen o 
puedan existir sobre dichos contenidos más allá de lo estrictamente 
necesario para el correcto uso del “Sitio”  y de los Servicios, es decir,  SDI 
concede permiso para visitar su “Sitio”, descargar y copiar del mismo 
informaciones,  documentos y materiales exclusivos para uso no 
comercial, sin derecho de venderlos o distribuirlos, ni de compilar o crear 
obras derivadas de ellos, con sujeción a las presentes condiciones de uso, 
quedando terminantemente prohibido realizar alteraciones, 
modificaciones o descompilación de su contenido. 

19. Inexistencia de Garantías La información contenida o accesible a 
través del “Sitio” web de SDI es facilitada sin garantía expresa o implícita 
de ningún tipo. No se garantiza la aptitud de la información para un 
propósito específico, ni su conformidad. Asimismo, no se garantiza que la 
operación del “Sitio” web de SDI está libre de errores, virus o 
interrupciones. Las referencias a empresas y a sus servicios y productos 
son facilitadas sin garantía expresa o implícita de ningún tipo. 
 
SDI no se hace responsable en ningún caso de daños específicos, 
eventuales, indirectos o consecuentes de ningún tipo, ni de cualquier otro 
perjuicio resultante de la pérdida de utilización, información o provecho, 



 

AVISO LEGAL, TERMINOS DE USO  
Y POLITICA DE PRIVACIDAD 

haya sido o no avisada la posibilidad de daños, y en cualquier situación 
de responsabilidad teórica, que esté derivada o en conexión con el uso o 
falta de disponibilidad del “Sitio” web de SDI, la inexactitud de cualquier 
información contenida o disponible a través del “Sitio, o derivada de 
cualquier información contenida o disponible a través del “Sitio”. 

 
Las descripciones o referencias a productos, servicios, o publicaciones 
contenidas en el servidor web de SDI, no implican el respaldo ni la 
recomendación de tal producto, servicio, o publicación. SDI no ofrece 
garantía de ningún tipo respecto al presente texto, los productos aquí 
detallados, o la perfección o exactitud de la información. 
 
Esta publicación podría incluir inexactitudes técnicas o errores 
tipográficos. Periódicamente podrán hacerse cambios a la información que 
contiene esta publicación. 

 
20. Exclusión de responsabilidad y garantías. La información y los 
servicios ofrecidos por SDI a través del “Sitio” y todos los contenidos se 
brindan en términos de “como estén” y “como estén disponibles”. 
 
SDI expresamente excluye toda garantía de cualquier tipo, ya sea expresa 
o tácita. 
 
SDI no otorga ninguna garantía de que la información y servicios 
ofrecidos satisfagan las necesidades de los Usuarios, ni que la información 
y/o servicios ofrecidos serán ininterrumpidos, oportunos, seguros o 
estarán libre de errores, ni que los resultados que puedan obtenerse de la 
utilización de la información y servicios ofrecidos serán precisos o 
confiables, ni de que la calidad de cualquier contenido informativo o 
servicio ofrecido, u otro material obtenido por el Usuario a través del 
“Sitio” web cumplirá con sus expectativas. 

SDI no garantiza el acceso continuado, ni la correcta visualización, 
descarga o utilidades de los elementos e información contenidos en el  

 

 

“Sitio” que pueden verse impedidas, dificultadas o interrumpidas por  
factores o circunstancias fuera de su control o ajenas a su voluntad, ni de 
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aquellos que sean producidos por la existencia de virus informáticos en 
internet. 

SDI no asume responsabilidad alguna por daños, perjuicios, pérdidas, 
reclamaciones o gastos, producidos por: 

a) Interferencias, interrupciones, fallos, omisiones, retrasos, bloqueos 
o desconexiones, motivadas por errores en las líneas y redes de 
telecomunicaciones o por cualquier otra causa ajena al control de SDI. 
 
b) Intromisiones ilegítimas mediante el uso de programas malignos 
de cualquier tipo y a través de cualquier medio de comunicación, tales 
como virus informáticos o cualesquiera otros 
 
c) Uso indebido o inadecuado del “Sitio”.  
 
d) Errores de seguridad o navegación producidos por un mal 
funcionamiento del navegador o por el uso de versiones no 
actualizadas.  

 
En ningún caso SDI asumirá responsabilidad alguna por los contenidos 
de algún enlace perteneciente a un “Sitio” web ajeno, ni garantizará la 
disponibilidad técnica, calidad, fiabilidad, exactitud, amplitud, veracidad, 
validez y constitucionalidad de cualquier material o información 
contenida en dicho “Sitio” web. Los mencionados enlaces tienen una 
finalidad exclusivamente informativa y, en ningún caso, implican el 
apoyo, aprobación, comercialización o relación alguna entre SDI y el 
responsable del enlace en cuestión. Para realizar enlaces o hipervínculos 
en cualquiera de las páginas web de SDI será necesaria la autorización 
expresa y por escrito de SDI. 

21. Límite de responsabilidad. En ningún caso SDI, de conformidad con 
cualquier fundamento legal, será responsable por ningún daño indirecto, 
emergente, punitivo o consecuencial. 
 
SDI no se responsabiliza por los daños y perjuicios de toda naturaleza que 
puedan deberse a la falta de exactitud, exhaustividad, actualidad, así  
 
 
como a errores u omisiones de los que pudieran adolecer los contenidos 
informativos y servicios ofrecidos de este “Sitio” u otros contenidos a los 
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que se pueda acceder a través del mismo ni asume ningún deber o 
compromiso de verificar ni de vigilar sus contenidos e informaciones. 
 

Asimismo, SDI no garantiza la disponibilidad, continuidad ni la 
infalibilidad del funcionamiento del “Sitio”, y en consecuencia excluye, en 
la máxima medida permitida por la legislación vigente, cualquier 
responsabilidad por los daños y perjuicios de toda naturaleza que puedan 
deberse a la falta de disponibilidad o de continuidad del funcionamiento 
del “Sitio” y de los servicios habilitados en el mismo, así como a los errores 
en el acceso a las distintas páginas web o a aquellas desde las que, en su 
caso, se presten dichos servicios. 

22. Exoneración de responsabilidad. Usted acepta defender, exonerar y 
liberar de toda responsabilidad a SDI, sus licenciantes, proveedores y 
cualquier tercero proveedor de contenidos a la información y servicios 
ofrecidos y sus respectivos consejeros, directivos, empleados y agentes por 
cualquier demanda, pérdida, gasto, daños y costes, incluyendo los 
honorarios razonables de abogados, que deriven de la utilización de la 
información y los servicios ofrecidos por SDI en el “Sitio” y que resulten 
de la violación de estos Términos o de cualquier actividad relacionada con 
su cuenta (incluyendo conducta negligente o ilícita) por su parte o por la 
parte de cualquier usuario que acceda al “Sitio” por medio de su cuenta. 

 
23. Privacidad y seguridad en la utilización del “Sitio” y de los Servicios. 
SDI no garantiza la privacidad y seguridad de la utilización del “Sitio” y 
de los Servicios y, en particular, no garantiza que terceros no autorizados 
no puedan tener conocimiento de la clase, condiciones, características y 
circunstancias del uso que el Usuario hacen del “Sitio” y de los Servicios. 

 
24. Calidad. SDI no controla ni garantiza la ausencia de virus ni de otros 
elementos en los contenidos que puedan producir alteraciones en su 
sistema informático (software y hardware) o en los documentos 
electrónicos y ficheros almacenados en su sistema informático. 

 
25. Veracidad, exactitud y actualidad. SDI excluye cualquier 
responsabilidad por los daños y perjuicios de toda naturaleza que puedan  

 

generarse por la falta de veracidad, exactitud y/o actualidad de los 
contenidos. 
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26. Licitud, fiabilidad y utilidad. SDI no garantiza la licitud, fiabilidad y 
utilidad de los servicios prestados por terceros a través del “Sitio”. SDI 
excluye cualquier responsabilidad por los daños y perjuicios de toda 
naturaleza que puedan generarse por los servicios prestados por terceros 
a través del “Sitio”. 

 
27. Procedimiento en caso de realización de actividades de carácter ilícito. 
En el caso de que, cualquier Usuario o un tercero considere que existen 
hechos o circunstancias que revelen el carácter ilícito de la utilización de 
cualquier contenido y/o de la realización de cualquier actividad en el 
“Sitio”, y, en particular, de la violación de derechos de propiedad 
intelectual u otros derechos, deberá enviar una notificación a SDI en la 
que se exprese lo siguiente: 

 
a. Datos personales del reclamante: nombre, número de cédula (o 
pasaporte, en caso de extranjeros), dirección, número de teléfono y 
dirección de correo electrónico; 
 
b. Especificación de la supuesta actividad ilícita llevada a cabo en el 
“Sitio” y, en particular, cuando se trate de una supuesta violación de 
derechos, indicación precisa y concreta de los contenidos protegidos, así 
como de su localización en el Sitio; 
 
c. Hechos o circunstancias que revelan el carácter ilícito de dicha 
actividad; 
 
d. En el supuesto de violación de derechos, firma manuscrita o 
equivalente, con los Datos Personales del titular de los derechos 
supuestamente infringidos o de la persona autorizada para actuar en 
nombre y por cuenta de ésta; 
 
e. Declaración expresa, clara y bajo la responsabilidad del reclamante 
de que la información proporcionada en la notificación es exacta y del 
carácter ilícito de la utilización de los contenidos o de la realización de 
las actividades descritas. 
 

28. De la Ley 126-02 sobre el Comercio Electrónico, Documentos y Firmas 
Digitales. El Usuario reconoce que la Ley 126-02 sobre el Comercio 
Electrónico, Documentos y Firmas Digitales, de fecha 4 de septiembre del  
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2002 (en lo adelante la Ley 126-02), establece en su artículo 13 que: “en 
la formación del contrato, salvo acuerdo expreso entre las partes, la oferta 
y su aceptación podrán ser expresadas por medio de un documento digital, 
un mensaje de datos o un mensaje de datos al portador de un documento 
digital, como fuere el caso. No se negará validez o fuerza obligatoria a un 
contrato por la sola razón de haberse utilizado en su formación uno o más 
documentos digitales o mensajes de datos”. 

 
29. Usuarios internacionales. SDI controla, opera y administra la 
información y servicios ofrecidos desde sus oficinas en República 
Dominicana. Si usted accede desde cualquier lugar fuera de República 
Dominicana, será responsable de cumplir con todas las leyes locales. 
 
30. Contenidos de terceros. El “Sitio” de SDI puede contener enlaces a 
otros sitios de Internet y a recursos de terceros. SDI no asume ninguna 
responsabilidad, ni obligación con respecto a las comunicaciones o a los 
materiales disponibles en dichos sitios enlazados. Estos enlaces se 
proporcionan sólo para su conveniencia. 
 
Usted es el único responsable de comprender cualquier término y 
condición que pudieran aplicarse durante su visita en el “Sitio” de un 
tercero. 
 
31. Datos de Contacto. Usted puede contactar a SDI con los datos 
incluidos en la parte inicial de estos Términos de Uso y Política de 
Privacidad.  
 
32. Legislación aplicable. Todas las operaciones derivadas del uso del 
Sitio  se rigen en todas y cada una de sus partes por la Constitución y las 
leyes de la República Dominicana. 

 

III. POLITICA DE PRIVACIDAD  

Sociedad responsable de los datos personales: “mrp SOLUCIONES 
DIGITALES INTELIGENTES sdi S. R. L.”, (en lo que sigue, "SDI”) 

 

RNC: XXXXXXXXXXXXX 

Registro Mercantil No. XXXXXXXXX 
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Domicilio social: XXXXXXXXXXX  

Representada por su Gerente XXXXXXXXXXX 

Contacto:  sdi@online.info (para todos los fines en que el Usuario desee 
comunicarse con la sociedad mencionada)   

“Sitio” Web:  www.dacuerdo.online 

Esta Política de Privacidad condiciona el uso de los servicios del “Sitio” https:// 
www.dacuerdo.online (en lo adelante, el “Sitio”) de “mrp SOLUCIONES 
DIGITALES INTELIGENTES sdi S. R. L.”, (en lo que sigue, "SDI”) y 
establece la base sobre la cual se procesará cualquier información personal 
que se recopile de usted o que usted proporcione. 

1. Menores de edad. Para hacer uso de los servicios que requieran la 
recopilación de datos personales por parte de  SDI a través del “Sitio”, los 
menores de edad deben obtener permiso previo por parte de sus padres, 
tutores o representantes legales, quienes serán considerados responsables 
de todos los actos realizados por los menores dispuestos a su cargo. 

 
2. La información que proporciona. Al registrarse para usar el “Sitio”, usted 

proporciona información personal e información sobre su caso. Puede 
hacerlo a través del “Sitio” web www.dacuerdo.online o por correo 
electrónico. Esto incluye la información que proporciona al registrarse para 
usar el “Sitio”, las aplicaciones, otras funciones de redes sociales, al crear 
un caso, etc. 

 
La información que proporcione puede incluir su nombre, dirección, 
dirección de correo electrónico, número de teléfono e información que 
proporcione como parte de un caso que lo involucre. 

 
3. Información que se recopila sobre usted. Cada vez que visita el “Sitio” web 

o utiliza las aplicaciones, se puede recopilar automáticamente la siguiente 
información: 

 
a. Información técnica, incluida la dirección de protocolo de Internet (IP) 

utilizada para conectar su computadora a Internet, su información de  
 
inicio de sesión, tipo y versión de navegador, configuración de zona 
horaria, tipos y versiones de complementos del navegador, sistema 
operativo y plataforma; 
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b. Información sobre su visita, incluido el flujo de clics completo de los 

Localizadores Uniformes de Recursos (URL) hacia, a través y desde el 
“Sitio” (incluida la fecha y la hora); productos que vio o buscó; tiempos 
de respuesta de la página, errores de descarga, duración de las visitas 
a determinadas páginas, información de interacción con la página 
(como desplazamiento, clics y movimientos del mouse) y métodos 
utilizados para salir de la página. 

 
4. Información que se recibe de otras fuentes. El sitio puede trabajar con 

terceros (incluidos subcontratistas de servicios técnicos, de pago y entrega, 
y redes publicitarias) y podría recibir información sobre usted de ellos. 

 
5. Base legal para el tratamiento. Solo se procesan sus datos cuando se tiene 

una razón legal para hacerlo. La razón legal que se utiliza para procesar 
sus datos personales puede variar según la actividad de procesamiento. 

 
a. La información personal que se recopila permite proporcionarle los 

servicios, productos o información al Usuario sobre quejas o 
reclamaciones que haya solicitado o similares a las que haya 
manifestado previamente su interés, así como ampliar su conocimiento 
de sus derechos como Usuario y la disponibilidad de recursos a través de 
la autoayuda o quejas o reclamaciones que puedan serle de beneficio. 
Estos se procesan bajo el Interés Legítimo. Esto significa que procesar 
los datos redunda en interés tanto del interesado (usted) como del 
“Sitio”, es decir, para que su caso pueda ser planteado y resuelto.  

 
b. Todas las comunicaciones se realizarán de manera razonable y no 

intrusiva. 
 
6. Durante cuánto tiempo se conservan sus datos. Se mantiene su 

información personal durante el tiempo que sea necesario para los fines 
para los que fueron recopilados originalmente. 
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Normalmente, una vez que haya cerrado su caso y si no está suscrito al boletín 
informativo u otras comunicaciones de marketing, se eliminarán los datos 
personales después de 6 años sin contacto. 

 

En determinadas circunstancias, se tiene la obligación legal de conservar su 
información personal durante un periodo determinado.  

Después de 6 años sin contacto se le preguntará  si desea permanecer en la 
base de datos de este Sitio durante 6 años más o si desea que se eliminen sus 
datos personales. 

 
7. Protección de los datos personales. Para utilizar algunos de los Servicios 

del “Sitio”, el Usuario debe facilitar previamente a SDI algunos datos de 
carácter personal (en lo que sigue, los "Datos Personales"). A tales fines se 
declara que SDI:  

 
a. Tratará de forma automática los Datos Personales con la finalidad y las 

condiciones, definidas en esta Política de Privacidad. SDI no garantiza 
la ausencia de virus ni de otros elementos en los Servicios prestados por 
terceros a través del “Sitio” que puedan causar alteraciones en el sistema 
informático del Usuario (software y hardware) o en los documentos 
electrónicos y/o bases de datos de su sistema informático. 

 
b. Ha adoptado los niveles de seguridad de protección que entiende 

necesarios y procura instalar los medios y medidas técnicas de 
protección que se vayan haciendo necesarias. Sin embargo, el Usuario 
debe estar consciente de que las medidas de seguridad en la Internet no 
son inviolables. 

 
c. Puede utilizar cookies cuando un Usuario navega por los sitios y páginas 

Web del “Sitio”. Las cookies que se puedan usar en los sitios y páginas 
Web del “Sitio” se asocian únicamente con el navegador de un 
computador determinado (un Usuario anónimo), y no proporcionan en sí 
mismas el nombre y apellido del Usuario. Gracias a las "cookies", resulta 
posible que SDI reconozca los navegadores de los Usuarios registrados 
(luego de que éstos se hayan registrado por primera vez), esto ayuda que 
no tengan que registrarse cada vez que visita las áreas y los Servicios  

 



 

AVISO LEGAL, TERMINOS DE USO  
Y POLITICA DE PRIVACIDAD 

reservados exclusivamente a ellos. Las "cookies" utilizadas no pueden 
leer archivos "cookie" creados por otros proveedores. El Usuario tiene la 
posibilidad de configurar su navegador para ser avisado en su pantalla 
de la recepción de "cookies" y para impedir la instalación de las mismas 
en el disco duro. 

 
d. Puede utilizar las siguientes funciones de Google Analytics: 
 

 Remarketing con Google Analytics. 
 

 Informes de impresiones de la Red de Display de Google. 
 

 Integraciones de la plataforma DoubleClick. 
 

 Informes de intereses y datos demográficos de Google Analytics. 
 

 Puede inhabilitar las funciones de Google Analytics que 
utilizamos, incluso a través de la Configuración de anuncios, la 
Configuración de anuncios para aplicaciones móviles o mediante 
la extensión del navegador proporcionada por las inhabilitaciones 
actualmente disponibles de Google Analytics. 

e. Puede usar Google AdSense para ofrecer un servicio gratuito a los 
Usuarios, El “Sitio” genera ingresos mediante anuncios de display. Al 
utilizar la información recopilada sobre usted mediante cookies y otras 
tecnologías de seguimiento, Google AdSense intentará mostrarle 
anuncios adaptados a sus intereses. Tenga en cuenta lo siguiente: 

 

 Los proveedores externos, incluido Google, utilizan cookies para 
mostrar anuncios basados en sus visitas anteriores al “Sitio” u 
otros “Sitio”s web. 
 

 El uso de cookies publicitarias por parte de Google le permite a la 
empresa y a sus socios mostrarle anuncios basados en su visita a 
nuestros “Sitio”s y/u otros “Sitio”s de Internet. 
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 Es necesario enfatizar que no se compartirán datos como su 
nombre, dirección de correo electrónico o información de quejas 
con estos anunciantes, solo datos recopilados por las cookies, por 
ejemplo, la dirección IP. 

 
f. Dónde se almacenan sus datos personales. Toda la información que nos 

proporciona se almacena en los servidores seguros, proporcionados por 
XXXXXXXXXX. Si se le ha proporcionado (o si usted ha elegido) una 
contraseña para su cuenta, usted es responsable de mantenerla 
confidencial. Se le recomienda no compartir su contraseña con nadie. 

 
g. Transferencias internacionales. Ocasionalmente, y por razones 

operativas, los datos que se recopilan de usted podrían transferirse y 
almacenarse en un destino fuera de la República Dominicana. Cuando 
sea necesario, se deberá realizar una Evaluación de Impacto de la 
Transferencia y firmado las Cláusulas Contractuales Tipo con la 
empresa. Se tomarán todas las medidas razonablemente necesarias para 
garantizar que sus datos se traten de forma segura y de conformidad con 
los requisitos establecidos en la legislación de protección de datos 
aplicable y en esta política de privacidad, y que reciban la misma 
protección que si se procesaran en la Republica Dominicana. 

 
Al enviar sus datos personales, usted acepta esta transferencia, 
almacenamiento o procesamiento. 
 

Sus datos, sus derechos. Solo se utiliza su información personal con fines 
de marketing directo si la ley lo permite o si se cuenta con su 
consentimiento. Si previamente ha dado su consentimiento para que 
utilizar su información personal con fines de marketing directo, puede 
revocar su consentimiento en cualquier momento iniciando sesión en su 
cuenta o remitiendo un mensaje a SDI.  

 
Las solicitudes para acceder, cambiar o eliminar su información se 
procesarán dentro de los 30 días. 
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Derecho de acceso a su información: si necesita acceder a los datos 
personales que se tienen sobre usted, póngase en contacto remitiendo un 
mensaje a SDI.  
 
Derecho a rectificar su información: si cree que la información que se 
tiene sobre usted es incorrecta, inicie sesión en su cuenta y cambie sus 
datos personales directamente, o póngase en contacto remitiendo un 
mensaje a SDI.  
 

h. Derecho a borrar su información: Si no desea que el “Sitio” conserve por 
más tiempo sus datos personales, póngase en contacto remitiendo un 
mensaje a SDI. 

 
i. Derecho a la restricción del procesamiento: Si cree que sus datos 

personales son inexactos o que el “Sitio” está procesando sus datos 
personales ilegalmente y no desea que sus datos personales se borren 
y desea restringir el procesamiento de sus datos personales, póngase 
en contacto remitiendo un mensaje a la siguiente dirección de correo 
electrónico: sdi@online.info 
 

j. Derecho a oponerse: Si considera que no existen motivos legítimos para 
procesar sus datos o que ya no desea recibir comunicaciones de 
marketing, póngase en contacto remitiendo un mensaje a SDI. 

 
k. Quejas. Si desea presentar una queja ante el “Sitio”, póngase en 

contacto remitiendo un mensaje a SDI. 
 
l. Se advierte al Usuario de que el registro de los datos personales 

aportados en el momento de la solicitud, suscripción o contratación de 
productos o servicios, y cualquier otro facilitado durante su relación, 
supondrá además la aceptación de carácter voluntario por su parte con 
relación al tratamiento de dichos datos personales por SDI, a fin de ser 
segmentados o categorizados para mantenerle al corriente y poder 
remitirle, incluso por correo electrónico o medio equivalente, 
informaciones, ofertas, promociones o comunicaciones comerciales en 
general, de productos y servicios, elaborar perfiles, o para el análisis de 
propuestas solicitadas por el Usuario. 
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m. La aportación de los datos personales por parte del Usuario, supondrá 
la aceptación voluntaria de la cesión y transmisión de dichos datos, con 
iguales fines que los indicados en el apartado anterior, a favor de SDI, a 
sus empresas controladoras, auxiliares, filiales y participadas. Así como 
la autorización a SDI para recibir de las indicadas empresas 
informaciones en los archivos de aquéllas, para que pueda tratar los 
datos personales, incluso de forma interconectada, con las finalidades 
expresadas. La autorización del Usuario al tratamiento y cesión 
indicados en los dos anteriores apartados tiene carácter voluntario, 
pudiendo, en los términos establecidos en la normativa sobre protección 
al Usuario vigente de tiempo en tiempo, revocar la autorización aquí 
concedida para el tratamiento o la cesión de los datos personales. 

 
n. El Usuario podrá ejercitar los derechos de acceso, rectificación, oposición 

y cancelación, dirigiéndose por escrito al responsable de los ficheros, que 
es SDI al domicilio social ya citado. Ello y no obstante, pueden existir 
supuestos en que el registro de datos se incorpore a ficheros cuya 
responsabilidad corresponda a entidades distintas a SDI (colaboraciones 
o promociones conjuntas de productos o servicios) de lo que se advertirá 
expresa y respectivamente al Usuario. 

 
o. El Usuario reconoce y acepta haber tenido acceso a través del “Sitio”  el 

acceso a la ley orgánica sobre Protección de Datos de Carácter Personal, 
No. 172-13, promulgada en fecha 13 de diciembre del año 2013, a fin de 
otorgar expresamente la autorización a SDI,  para la utilización de sus 
datos en cumplimiento a la referida Ley. 

 
p. El Usuario tiene derecho a oponerse al uso de cualquiera de sus datos 

que no sean imprescindibles para el acceso a la aplicación. Si el Usuario 
no estuviera conforme con alguno de los tratamientos indicados en la 
presente política, podrá dirigirse a SDI para que realizar su reclamación 
al respecto. El Usuario también tiene derecho a modificar toda la 
información de registro de la aplicación (por ejemplo su dirección de 
correo electrónico y clave de acceso) en cualquier momento. 

 
q. Se advierte al Usuario que las páginas Web de SDI pueden facilitar el 

acceso mediante enlaces (links) a distintos “Sitio”s Web 
correspondientes a entidades, compañías, instituciones u organizaciones  
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ajenas a SDI. SDI no será responsable con relación al registro en dichos 
sitios webs de los datos personales por parte del Usuario. 

 
r. Para utilizar el “Sitio” no es indispensable la instalación de las "cookies" 

enviadas por el SDI, sin perjuicio de que en tal caso puede ser necesario 
que el Usuario se registre cada vez que acceda a un Servicio que requiera 
un registro previo. 

8. Derechos reconocidos al Usuario:  
 
a) Derecho de acceso 

b) Derecho de rectificación de sus datos 

c) Derecho de supresión (“derecho al olvido”)  

d) Derecho de oposición 

e) Derecho de limitación del tratamiento 

f) Derecho a la portabilidad de los datos (en caso que sea posible) 

g) Derecho a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas: 

desde SDI Se informa que no realizan tratamientos de datos de 

carácter personal basados en decisiones automatizadas. 

 

 


